Dane osoby skfadajgcej reklamacje

(imie, nazwisko, adres, numer ewidencyjny)

Oznaczenie operatora (nazwa, siedziba)

REKLAMACJA USLUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ

Na podstawie rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w

sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej,

telekomunikacyjna.

zgtaszam reklamacje na ustuge

przedmiot reklamacji (np. za wysoki
rachunek)

reklamowany okres (np. miesigce
czerwiec — wrzesien)

okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,
np. wysokos$¢ optaty abonamentowej
okreslona jest w umowie na kwote....,
rachunek za miesigc.............. wyniést

wysokos¢ kwoty odszkodowania lub
innej nalezno$ci

nr konta bankowego lub adres wtasciwy
do wypfaty odszkodowania
(ewentualnie wniosek o zaliczenie
naleznosci na poczet przysztych
naleznosci)

podpis reklamujacego




